MyHunumnagbHoe OIKETHOE JIOIIKOIbHOE 00pa30BaTeIbHOE YUPEKICHHE
netckuit cag Ne 1 «Jlyunx» CTapooCKOIbCKOrO TOPOACKOr0 OKpyTa

MNPUHATO COIVIACOBAHO YTBEPXJIEHO
OO6mum coOpanreM pabOTHUKOB [Tpencenarens npodceoro3Horo I[Ipukazom 3aBeayroNIero
MBJIOY AC Ne 1 «JIyuuk» komuTera MBJIOY JIC Ne 1 MBJIOY AC Ne 1 «Jlyunk»
IPOTOKOI OT «15» auBaps 2016r. «JIyunx» oT «20» suBapst 2016 . Ne 08
Ne 4 O.B.I'punacona

IMOJIOXKEHHUE

O BHYTPEHHEM KOHTPOJIE KAYECTBA U BE3OITACHOCTHA
MEJUIIUHCKON JAEATEJIBHOCTH
MYHHMUIMIIAJIBHOI0 0KIZKETHOI0 JOIIKOJIbHOI0 00pPa30BaTeIbHOIO YUpeKIAeHUs
aerckoro caga Ne 1 «Jlyunk» CTapoocKoJIbCKOro ropoicKoro OKpyra

1. Oo0I1Me noJI0KeHu s

1.1. TlomokeHWe O BHYTPEHHEM KOHTPOJIE KaueCcTBa W OE30MACHOCTH MEIUIIMHCKOU
nearenpHocTu (manee — [lonoxeHue) pa3paboTaHO M7 MYHHUIIUIAIBLHOTO OFOHKETHOTO
JOIIKOJILHOTO ~ 00pa3oBaTeNbHOTO  yupekaeHus  aerckoro caga  Nel  «Jlyuuk»
CTapooCKOIBECKOr0 TOPOJICKOrO OKpyra (J1ajgee — YUpek/IeHHEe) U YCTaHABIUBAET MOPSIOK
OpraHu3alluu U MPOBEJCHUS BHYTPEHHETO KOHTPOJISI COOTBETCTBUSI KAY€CTBA BBHIMOTHAEMBIX
MEIUIIMHCKUX paboT (yChyr), YKa3aHHBIX B JIMIICH3UM, YCTAHOBJICHHBIM TPEOOBAHUSIM H
0€30MacHOCTH MEIUIIMHCKOM TOMOIIM, OKa3bIBA€MON BOCIHTAHHUKAM H COTPYIHHKAM B
YupexaeHuu.

1.2. Hacrosmiee [lonoxenue pa3paboTaHo B COOTBETCTBHUHU C:

— ®enepanbHbiM 3ak0oHOM OT 22.11.2011 r© Ne 323-®3 «O06 ocHOBax OXpaHBI 3I0POBbS
rpaxkaaH B Poccutickoit denepanmmy;

— 3akoHom Poccuiickoit ®epeparun ot 07.02.92 Ne 2300-1 «O 3amure mnpaB
noTpedureneiy;

— IlocranoBnenuem IIpaBurensctBa Poccuiickoit @enepanuu ot 16.04.2012 Ne 291 «O
JTUEH3UPOBAHUHN MEAUITMHCKOMN ESITEIIbHOCTHY,

— Ilpukazom MuHHCTEpCTBA 3ApABOOXPAHEHUS U COLMAIBHOIO pa3BUTHUs Poccuiickoit
Oeneparun ot 05.05.2012 Ne 502 «OO6 ytBepxknenuu IlonmokeHus o BpadeOHOM
KOMHUCCUU MEJUIIMHCKON OpraHu3aIiim.

— JlpyrumMu HOpMaTUBHO-IIPAaBOBBIMU aKTAMMU.

1.3. Ilenpto BHYTPEHHEr0 KOHTPOJSI KauecTBA H OE30MaCHOCTH MEIMIIMHCKON
NesATENbHOCTH (Jajiee — BHYTPEHHUH KOHTPOJIb) SIBISIETCS:  oOecrieyeHue TpaB
BOCITUTAHHUKOB, COTPYAHUKOB, POAMTENECH (3aKOHHBIX NPEICTaBUTENEH) M MOCEeTUTENeH
VYuypexaeHuss Ha NOJIYYEHUE NEPBUYHON JOBpaueOHOW MEIUMKO-CAHUTAPHOW MOMOILU
HEOOXOAMMOTO 00beMa M HaJIeKAIIEro KadecTBa B YUPEKJICHUH, HA OCHOBE CTaHAAapPTOB
MEIUIIMHCKON TTOMOIIIH, YCTAHOBJIEHHBIX TPEOOBAaHUI K OKa3aHUIO MEIUIIMHCKON TTOMOIIIH.

1.4. 3agayamMu BHYTPEHHETO KOHTPOJIS SIBISIIOTCS:



— coOmrofeHne  TpeOOBaHMM K OCYIIECTBICHHUIO  MEIUIIMHCKOM  JIEATENbHOCTH,
YCTaHOBJICHHBIX 3aKOHOJATEIHCTBOM poccuiickort denepanuu;

— OmpeAenieHHE TIOKa3aTesleld KadecTBa JACATEIbHOCTH MEAWIMHCKAX pPAaOOTHUKOB B
YupexneHue;

— cobmonenne 00bEMa, CPOKOB M YCIOBUI OKa3aHMS MEPBUYHON TOBpaueOHONW MEIHUKO-
CaHUTApPHOM MTOMOINIH;

— CO3/aHUE CHUCTEMBI OICHKH ACATEIHHOCTH MEAMLIMHCKUX PAOOTHUKOB, YYACTBYIOIIUX B
OKa3aHHUH yCIYT.

1.5. Tlo wTOoraM TPOBENEHHOIO BHYTPEHHEIO KOHTPOIS B  YUPEKICHUU
pa3palaThIBAIOTCS M PEaTU3YIOTCS MEPONPUATHUS MO YCTPAHEHUIO MPUYUH BO3HHUKHOBEHUS
ne(eKTOB MEAUIIMHCKON TIOMOIIY ¥ YIPABICHUIO KA9€CTBOM MEIUIIMHCKONW MTOMOIIIH.

2. ITopsigok OpraHu3anuyu U NPoBeieHUs] BHYTPEHHEr0 KOHTPOJIA.

2.1. BHyTpeHHHUI1 KOHTPOJIb OCYIIECTBISAETCA HA IBYX YPOBHSX:
— IepBbId ypoBeHb KoHTpous — [Ipeacenarens 1K
— BTOpPOH YPOBEHb KOHTPOJIA — 3aBEAYIOIINN Y UpEeKICHUEM.

2.2. BHYTpEHHHUM KOHTPOJIb MPOBOAUTCS IO MEIUIMUHCKON JOKYMEHTAlLUH,
colepkamie HMHPOpPMAIUI0 O MEIUIMHCKON TIOMOIIM, OKa3aHHOW B KOHKPETHOM
MIPOBEPSIEMOM CIIyYae.

2.3. B memix moBbimeHus A(OOEKTHBHOCTH KOHTPOJBHBIX MEPONPHUSATHH U
CBOCBPEMECHHOIO YCTPAaHCHUS TPUYUH JePEKTOB MEIUIIMHCKONW ITOMOIIU IPOBEICHUE
BHYTPEHHETO KOHTPOJISI HA TIEPBOM YPOBHE OCYLIECTBIISIETCSI B TEKYIIEM PEKUME (HE pexKe,
yeMm | pa3 B He/emo).

2.4. Tlpu npoBeneHUM BHYTPEHHETO KOHTPOJS, OTBETCTBEHHBIE 3a IPOBEIACHHUE
KOHTPOJISI PYKOBOJCTBYIOTCS:

— denepanbHBIMU CTAaHIAPTAMU MEAUIIMHCKON TTOMOIIIH;

— PpErMOHAJIbHBIMU CTAHAAPTAMU MEIUIIMHCKOW MOMOIIY;

— IPOTOKOJIAMH;

— JpYrMMHU HOPMATHBHBIMH MPABOBBIMU JOKYMEHTAMU; KIIMHUYECKUMU PEKOMEHAAIUSAMY;

—  (OpMYISIpPHBIMH CTaThIMH W JIPYTUMH HWCTOYHUKAMH JIOKa3aTEIbHOW MEIUIIMHCKOM
MPaKTUKH.

2.5. Ilpyn npoBeIEeHWH KOHTPOJS KadeCTBAa MEIMIIMHCKOM ITOMOIIM HCIIOIb3YHOTCS
CIEAYIOIME KPUTEPUN KaueCTBA MEIUIIUHCKON MTOMOIIH:

— KPHUTEpUH CBOEBPEMEHHOCTH OKa3aHUS MEIULMHCKON ITOMOILH;
— KpuTtepuil 00beMOB OKa3aHUS MEIUIIMHCKOW TOMOIIIH;

— KpuTepui 0€30MaCHOCTU OKa3aHUsI METUIIUHCKOM;

— Kputepuid 3p(HEeKTUBHOCTU OKA3aHUS METUITUTHCKOM.

2.6. Pe3ynbraTel BHYTPEHHETO KOHTPOJII PETUCTPUPYIOTCS B JKypHaJaX KOHTPOJIA
KauecTBa MEAMIIMHCKOM TOMOIIH, KOTOPbI€ BEAYTCA KaXJIbIM OTBETCTBEHHBIM 3a
MIPOBEICHUE KOHTPOJIS HA 1 U 2 ypOBHSIX.

2.7. B cnyuasx BbIsBICHUS N€(DEKTOB MEIMIIMHCKON IMOMOIIY WM HEKAYECTBEHHO
OKa3aHHOW MEJMIIMHCKOM TOMOIM WH(OpMaIusa o pesylbTaTax BHYTPEHHETO KOHTPOJIS
JOBOJUTCS 10 CBECHUSI MEIUIIMHCKUX pPaOOTHHUKOB, OKa3bIBABIIUX MEIUIIMHCKYIO MTOMOIIb
B KOHKPETHOM TIPOBEPEHHOM CITydae, MPu HEOOXOAMMOCTH — TI0J] POCITUCH.



2.8. OTyeTsl O MPOBEACHHOM KOHTPOJE KauecTBa MEIUIMHCKOM TMOMOIIU 10
YupexJieHni0o B I€JIOM JOBOJSTCS JO 3aBEAYIONIEr0 €XXEKBapTaldbHO, [0 CBEACHUS
PabOTHHUKOB YUPEKJICHHS, HE pexke, ueM | pa3 B roj.

2.9. OTt4eThl O MPOBECHHOM KOHTPOJIE KayeCcTBa MEAUIIMHCKON MOMOIIM IO UTOTam
MIPOIIIE/IIIETO TO/1a XPAHATCA B OpraHU3alii He MeHee 3 JIeT.

2.10.Ilo pe3ynbraTaM DPOBEICHHOIO BHYTPEHHEIO KOHTPOJII B YUpPEKICHHUU
TUTAHUPYIOTCS. U PEATU3YIOTCSl MEPOIPHUSTHS, HANpaBlIEHHbIE HAa YCTPAaHEHUE MPHUYUH,
BBI3BABIIINX BOSHUKHOBEHUE J€(PEKTOB METUITMHCKON MOMOIIM, Ha TTOBBIIICHUE KAUYeCTBA U
3¢ (PEKTUBHOCTH OKa3bIBAEMON METUITMHCKON TTOMOIIIH.

2.11. KoHTpomas 3a peanuzamueil TpUHATHIX YIPaBICHYSCKUX PEIICHUI MO BOMPOCaM
VOpaBIICHUST KAYeCTBOM  MEIUIIMHCKOW  TOMOIIM  OOECIIEUMBACTCS  3aBEIyIOIINM
VYupexaeHus.

3. Ilopsinok paccMOTpeHHUs O0OpaleHUid 32 MeIUIMHCKOH MOMOIIbIO

3.1. OOpamienust TpaxaaH C xkajdo0aMH, 3asBICHUSMU WIH TPEATOKECHUSIMHU 10
BOIPOCAM OpraHM3allMd W OKa3aHUS MEPBUYHOW JIOBpaueOHONM MEIMKO-CaHUTapHOM
MOMOIIM K 3aBEAyIOLIEMY MOTYT NOCTyNarh B YCTHOW (opMme, MUCBMEHHOM WM TIO
ANIEKTPOHHOM MOYTE.

3.2. B memax peanusaluM TpaB TpaxJaaH Ha oOpaiieHue B YUPEKICHUU
o0ecrieunBaeTcs:

— UHPOPMHUPOBAHUE I'paXkaaH 00 UX IpaBe Ha 0OpaleHHUE;

— PpaccMOTpeHHe MOCTYNUBIINX O0paleHH;

— TIPUHATHE HEOOXOIUMBIX MEp IO pPe3yJbTaTaM pacCMOTPEHHUs OOpalleHH;

— TIOArOTOBKA M HANpPaBJIEHUE OTBETOB 3asBUTEIISIM;

— TpOBEACHHE aHalIu3a MOCTYNMUBIIMX OOpameHuid U pa3paboTKa MEpONpUATHN T10
YCTPAHEHUIO MPUYHH, BbI3BABIIMX OOpaIICHHUS.

3.3. Bce nmoctynuBmMe B YupexaeHHE OOpallleHuss pojauTeNied  IMopjiexar
pPacCMOTPEHUIO, 32 MCKIIIOYEHHEM aHOHMMHBIX OOpamieHuil (oOpalieHuil, He CoAep Kalux
bamumy 1 agpeca 3assBUTEINS).

3.4. Pemenue o HampaBieHHH OOpalleHHs] HAa PACCMOTPEHUE K KOHKPETHOMY
paboTHUKY YUpekJIeHUs MPUHUMACT 3aBeAYIOIUN YupexIeHus B Gopme MUCbMEHHOTO
NOpPYYEHUs WM NpHUKa3a B CPOK, HE MPEBBIIIAIOIIMI TpeX IHEH € JaTbl PErUCTPALMU
oOpareHusl.

3.5. KanoOwl rpakgaH He JOJKHBI HAINpPaBISTHCS HA PAcCMOTpPEHHE pPabOTHUKY
yupexaeHus, qeiicTBue (1iu 6e3/1elicTBHE) KOTOPOTO B HUX 00XKaITyeTCsl.

3.6. IlucbMeHHbIE OOpallleHus], COAEPKALLUE BOIIPOCHI, PEIIEHHE KOTOPhIX HE BXOAUT
B KOMIIETEHLIUIO YUPEKIACHHS, B TEUEHHE CEMH JTHEN C AAaThl UX PETUCTPALIMU HAIIPABIISIOTCS
C CONpPOBOJAUTEIbHBIM IIHMCHBMOM B COOTBETCTBYIOLIMM OpraH WM OpraHu3aluio, B
KOMIIETEHIIMIO KOTOPBIX BXOIUT pEIIEHHE MOCTABICHHBIX B OOpalieHue BOIPOCOB, C
OJTHOBPEMEHHBIM YBEJIOMJIEHUEM 3asBUTEIS O Mepeaapecai oopaiieHusl.

3.7. OrtBer Ha oOpalieHue, MOCTYNUBILIEE B MUCbMEHHON (hopMe WIIH 110 3JIEKTPOHHON
noure, naetcs B TeueHue 30 mHEH C AaThl perucTpanuu OOpalieHus, 3a HCKIIOYCHHEM
oOpaleHnii, TOCTYNUBIIMX 4Yepe3 OpraHbl TOCYIApCTBEHHOW BIIACTH WA HHBIC
OpraHH3aIuy, 0 UCIIOTHEHUIO KOTOPBIX MOXKET OBITh YKa3aH APYroi CPoK.



3.8. OrtBethl Ha oOpaImieHus rpakaaH oQOpPMIITIOTCS Ha OJIaHKE UCXOJSIIETO MUChMa
¥ TONMCHIBAIOTCS 3aBEIyIOMMM YupexkaeHus. B cimydae moarBepxkacHus (PaxTos,
M3JIO’KEHHBIX B 7Kall00€, B OTBETE YKa3bIBAETCSI MEPHI, IPUHATHIE K BUHOBHBIM PAOOTHUKAM.

3.9. B cinyuae, ecnu oOpalieHue MOCTYNMHIO B YUpexJAeHHEe B MUCbMEHHOW (Qopme,
OTBET HAMPABJISICTCS HA TIOYTOBBIN a/ipec, YKa3aHHBIN B 00pallleHUN.

3.10. B cnyuae, eciu oOpalieHue MOCTYNMUIO B YUPEKACHUE TI0 JICKTPOHHOU TMOYTE,
OTBET Ha OOpalllcHUE HAaIMpaBisIeTCs] Ha aJpec DJIIEKTPOHHOW TOYTHI, YKa3aHHBIA B
oOpalleHuu.

3.11. Ilo pe3ynbpratam pacCMOTpPEHUS kKajao0, B clydae MOATBEPIKICHHS U3JI0KEHHBIX B
HUX OOCTOSITENILCTB, K BHUHOBHBIM PaOOTHHKAM MPUHUMAIOTCS MEpbI, B COOTBETCTBUH C
TpynoBsiM kofekcoM Poccuiickort denepaum u J0JKHOCTHBIMA HHCTPYKLIHSMHA

3.12.3aBeayromuii  YupexxJaeHuss MPOBOJUT  JIMYHBIM  HpuUeM TpaxiaH ¢
NEePUOAUYHOCTHIO, HE pexe | pa3a B Heaento. MHpopMmalis o NPUHATHIX PYKOBOIUTEIIEM
OpraHHU3aIUy 3asIBUTEIAX PUKCUPYETCS B )KypHAJIE TMUYHOTO MpUeMa Tpax/iaH.

4. HOpSIZ[OK NMPOBEACHUS aHKETHPOBAHUSA I'PakKaaH.

4.1. B uensx wu3yuyeHHs YAOBIECTBOPEHHOCTH TpaXJaH OKA3aHHON MEpPBUYHOU
JIOBpaueOHOM MEIUKO-CAaHUTAPHON TMOMOIIBI0 OPTaHU3yeTCs MPOBEACHUE AHOHUMHOTO
aHKETUPOBAHUS POAUTENEH (3aKOHHBIX MPEICTaBUTENEH ).

4.2. Vudopmarus o pe3yabraTax MpOBEACHHOTO AHKETHPOBAHUS SIBISETCS OTKPBITOM.

4.3. Pe3ynbraThl NTPOBEICHHOTO AHKETUPOBAHUS HUCIOJIB3YIOTCS  3aBEIyIOLIUM
VYupexxieHHs B 1IEJISIX COBEPILIEHCTBOBAHUS Kau€CTBA MEAUIIMHCKON MTOMOIIH, OKa3bIBAEMOM
BOCIIUTAHHUKAM M COTPYIHUKAM YUpPEKJECHUS U COBEPIICHCTBOBAHUS OpPraHU3ALMOHHBIX
TEXHOJIOTHI OKa3aHUs JOBPAYeOHONW MEIUITMTHCKON TTOMOIIIH.



